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Abstrakt

Od roku 2005 sa zacina IPTV presadzovat na trhu nielen v Eurdpe a
Severnej Amerike, ale aj v Cine a Indii. Za tri roky stihla zaznamenat vzostupy aj
pady, ale etablovanie na TV trhu zvladla uspes$ne. Otazkou ostava, ¢o dalSie
dokazu IPTV operatori ponuknut svojim zakaznikom, aby sa stala IPTV
nedelitefnou sucastou kazdej domacnosti a tak vytlacila z hry majoritné systémy
distribucie televizneho signalu. Tato praca sa zaobera prave tym, kde je skryty
potencial IPTV. Zhffa jej minulost, zakladné fakty, sucCastnost a snazi sa

porozumiet buducnosti.
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1 Televizne vysielanie

V dnesnej dobe sa stretavame na trhu poskytovatelov televizneho vysielania
s mnozstvom technoldgii. Medzi majoritné a dobre zname distribu¢né kanaly
patria najma kabloveé, satelitné a terestrialne vysielanie. Vacsina tychto
distribucnych kanalov presla na digitalny televizny signal, ktory umoznuje
prenasat’ v danom frekvenénom pasme viac televiznych kanalov vo vyssej
kvalite. Pre kazdy typ vysielania uvazujeme dany Standard, menovite to je pre
satelitné vysielanie DVB-S alebo jeho druha generacia DVB-S2, pre kablové
DVB-C alebo jeho druha generacia DVB-C2, a pre terestrialne vysielanie je to
DVB-T. Na trhu sa objavuju aj iné Standardy ako napriklad DVB-H, maju vSak
maly podiel na trhu. Majoritné Standardy poskytuju dobru uroven sluzby za
prijatefnych cenovych podmienok, ktoré vytvaraju podfla balikov poskytovanych
programov. Tento etablovany trh sa v poslednej dobe (od 2005) snazi penetrovat
IPTV, teda televizne vysielanie cez internetovy protokol, pretoZe vysoko
rychlostné pripojenie do Internetu’ sa stalo cenovo pristupnym Sirokému spektru
domacich uzivatefov. KedZe vysSie zmienené technoldgie maju dosah takmer do
vSetkych, aj ruralnych oblasti, nasadenie IPTV ako nového konkurenta vzi$lo nie
z prilezitosti pokryt nepokryté oblasti, ale ako snaha ISP poskytnut’ dalSiu sluzbu
a tym vyuzit’ svoju existujucu infrastruktaru tak, aby sa im podarilo ukrojit zo

ziskov spolo¢nosti poskytujucich televizne vysielanie.

! Pretoze SD kanal vyzaduje konektivitu do 1Mbps a HD kanal vyzaduje do 8Mbps
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2 Televizia cez Internet

Snaha IPTV operatorov o vstup na oligopolny trh poskytovania televizneho
vysielania bola korunovana minoritnymi uspechmi najma v Eurépe nadnarodnymi
gigantmi ako napriklad Telefonica, Orange (France Telecom) &i British Telecom
(BT Vision), ale aj menSimi spolo¢nostami ako Belgacom &i Portugalsky telecom
(MEO). K majoritnému presadeniu IPTV, &i vytlaaniu inych technoldgii ale
nedoslo. Po overeni business modelu vSak poskytovatelia IPTV zacinaju
uvazovat o dalSich moznostiach vyuZitia tejto sluzby pre zatraktivnenie svojej
ponuky. Prave tieto snahy su zamerané na oslovenie novej klientely. Zo strany
uzivatelov ,v tomto Case vznika velky zaujem o IPTV. Technoldgia rastie na
délezitosti a zaCina ohrozovat’ tradicny model poskytovania televizneho

vysielania televiznymi operatormi“ (O'Driscoll, 2008).

2.1 IPTV verzus majoritné systémy

Definované sluzby z rodiny DVB maju digitalny signal, ktory sa vSak Siri po
danom distribu¢nom kanale analégovo. Digitalny signal sa pre analégoveée
vysielanie prevadza na analégovy, ktorym sa potom moduluje nosna,
modulovana frekvencia a ta sa prenasa po danom médiu, akym je napriklad
vzduch, Ci koaxialny kabel. Tieto prenosy televizneho signalu maju dve dblezité
crty. Prvou je jednosmerna komunikacia, teda vysielaCe poskytovatelov iba
vysielaju a prijimace ich zakaznikov signal prijimu, prevedu spat’ na digitalny,
dekoduju a zobrazia. Koncept poskytovania televizneho vysielania sa nijak

nezmenil od jeho vzniku, zmenili sa len prostriedky. Druhou Crtou je, Zze vSetky
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kanaly su vysielané a prijimané naraz pomocou frekvenéného multiplexu. Prave

tu ma konkuren¢nu vyhodu IPTV, ktora je zaloZena na IP.

Protokoly a teda komunikacie zaloZené na Internetovom protokole su
charakteristické obojsmernou komunikaciou, ¢o poskytuje tento druh
komunikacie aj servisu IPTV. Zaroven pri IPTV je vysielany a prijimany iba jeden
kanal a to prave ten, ktory uzivatel zvoli pomocou dialkového ovladania svojho
set-top boxu. IPTV tak, ako ostatné typy prenosu pouZiva set-top box alebo
integrované rieSenie na prijatie signalu, jeho dekédovanie a zobrazenie. Set-top
box pouzivany pre servis IPTV je v8ak schopny, dokonca nuteny komunikovat
s centralou prave pre posielanie poziadaviek na zmenu sledovaného kanalu.
Vysledok pre uZivatela je vSak rovnaky, na televiznej obrazovke sleduje
pozadovany program, ktory je poskytovany v réznych kvalitach a kddovaniach,
¢o determinuje aj poZiadavky na priepustnost’ ako zhffia nasledujuci obrazok

(Ramirez, 2008).

=0.384 Mbps  Video Conference (MPEG-4)
1-2 Mbps  WHS Quality Full Screen (MPEG-2)
2-3Mbps  Broadcast NTSC (MPEG-2)
4-5 Mbps  Broadcast PAL (MPEG-2)
12-20 Mbps Broadcast HOTY (MPEG-2)
27540 Mbps DVE Satellite Multiplex (MPEG-2T.)
32-40 Mbps  Professional HOTY (MPEG-2)
168 Mbps Raw NTSC (Raw)
216 Mbps  Raw PAL {Raw)

-. 1-1.5 Gbhps Raw HDTV (Raw)

Approximate bandwidth requirements — known video types
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V tomto zmysle teda IPTV operator poskytuje konkurenénu sluzbu pre
poskytovanie televizneho vysielania, to vSak existujucu klientelu nepresved¢i ku

kroku zmeny poskytovatela.

2.2 Pridana hodnota

Prave kvoli vysSie uvedenému sa operatori IPTV sa snazia uspiet na
konkurenénom trhu poskytovatelov televizneho vysielania vyuzitim spatného
kanalu, upstreamu? tak, Ze experimentuji s nasadenim nestandardnych (pre
televizne vysielanie) sluzieb a implementuju rieSenia, ktoré by zakaznik

preferoval pred rieSeniami konkurenénych poskytovatelov.

Do set-top boxov vkaladju Specializovany softvér, ktory je mozné kontrolovat
pomocou dialkového ovladania. Vznika teda kombinovany produkt, ktory sa
zacina niektorymi ¢rtmi priblizovat pocitacu. Ma svoju procesor (CPU), operacnu
pamat (RAM), pevny disk (HDD), vstup v podobe dialkového ovladania a vystup
v podobe obrazovky televizora, s ktorym sa spaja bud tradicne pomocou SCART
rozhrania, alebo digitalne, pomocou HDMI. TaktieZ moderné set-top boxy
disponuju réznymi rozhraniami beZnymi pre pocitac€, ako napriklad USB. Tento
“mini pocitac” je pripojeny k poskytovatelovi IPTV typicky pomocou 100BaseTX.
Toto pripojenie je dalej pripajané do poskytovatelovej siete niektorym
z internetovych pripojeni (vacsinou xDSL, FTTH) . Vznika teda zariadenie, ktoré
je sice primarne urCené na prijimanie a zobrazovanie televizneho vysielania, ma
vSak predispoziciu pracovat v mnohych ohladoch ako pocitac. Tento faktor spolu

so Specializovanym softvérom je schopny ponuknut istu mieru interaktivity, ktoru

? Upstream je smerom od uZivatela ku poskytovatelovi, downstream naopak.
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mdze poskytovatel IPTV servisu ponuknut ako pridanu hodnotu zakaznikovi,
rozhodujucemu sa pre zriadenie, i zmenu poskytovatela televizneho vysielania.
Niektoré sluzby prezentované ako pridana hodnota IPTV servisu su pomerne
dobre zname a rozSirené medzi poskytovatelmi, iné su v $tadiu vyvoja,
testovania, €i implementacie. Kazda z nich je v8ak krokom v pred na ceste
zdolavania konkurencie. Z pohladu uzivatela tak IPTV prinasa do domacnosti
nielen alternativny systém prijmu televizneho vysielania, ale cely balik
vymozenosti, ktoré su unikatne pre IPTV, ale aj niektoré rozoznavané

v televiznom odvetvi dIhSiu dobu. Vo svojej podstate sa daju sluzby pridanej
hodnoty rozdelit do Styroch kategdrii podfla typu pouZzitia. Kazda z nich prinasa
pouzivatelovi nové moznosti vyuzitia televizora, €i zdokonalenie pouzitia
znamych moznosti. Nasledujuce podkapitoly poukazu na tieto aspekty

a predstavia jednotlivé kategérie a sluzby v ramci nich poskytované, kde
aplikacie zahfnaju ,vysielanie dat, distribuciu finanénych ukazovatelov v realnom
Case, digitalne televizne vysielanie cez IP, internetové radia, mnohobodové video
konferencie, vzdialené vyu€ovanie a streamovanie multimedialnych aplikacii*

(Minoli, 2008).

2.2.1 VOD

Anglicka skratka VOD zastupuje vyraz Video on demand, €o v preklade
znamena Video na vyZiadanie. V podstate tato sluzba zabezpecuje pristup do
videotéky poskytovatela IPTV, v ktorej si m6ze listovat’ uzivatel z pohodlia
domova. Samozrejme vybrany film si méze uzivatel pustit. Je to teda

videopoziCovina. Vacsi poskytovatelia IPTV servisu maju vo svojej videotéke
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desiatky tisic filmov, ktoré su ich zakaznikom dostupné pomocou jednoduchého

stladenia tla¢idla na dialkovom ovladani.

2.2.2 DVR

Digital video recorder, teda digitalny video rekordér je sluzba vyuzivajuca
HDD v set-top boxe na zaznam vybraného vysielania. Samozrejme poskytuje
Casovac, planovac, editovaci méd a uzivatel mdze pri nahravani pozerat iny
kanal. Nasledne mo6ze nahrany program upravovat, prehrat, nahrat na DVD, ¢i
z HDD vymazat. Je to teda zlepSena verzia klasickych videorekordérov s tym, ze
ju uzivatel dostane spolu so set-top boxom a nemusi kupovat dalSie zariadenia.
Niekedy ju volame aj PVR ako personal video recorder, teda osobny video

rekordér.

2.2.3 Interaktivita

Interaktivita sluzby IPTV zahffa obrovské mnozstvo sluzieb a moznosti.
Urcite majorita fudi pozna hlasovanie v programoch vysielanych nazivo pomocou
SMS (short message service), interaktivita IPTV umoznuje takéto hlasovanie
robit’ cez dialkoveé ovladanie. Alebo pri sledovani kucharskeho zurnalu rychlo
ludia opisuju recept, interaktivita IPTV umoznuje pomocou dialkového ovladania
vyvolat recept a zoznam ingrediencii kedykolvek ako obraz v obraze. Tak isto sa
daju robit’ verejné prieskumy, objednavky pizze, Ci nakupy v teleshoppingoch.
Set-top box si dokaze ukladat zoznam programov, ktoré uzivatel najradsej
sleduje a vytvarat programového sprievodcu na zaklade tychto preferencii,
takisto dokaze upozornit na oblubeny serial, ktory prave za€ina na inom kanale,

pripadne ho dokaze automaticky nahrat’ v uzivatelovej nepritomnosti. Set-top
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box tiez umoznuje pomocou Specializovaného tlacidla na dialkovom ovladani
vyvolat’ podrobnejsie informacie o sledovanom programe, &i prave diskutovane;j
téme, zobrazovat programy v matici pre rychlejSiu orientaciu, uzamykat
programy nevhodné pre deti a mladez pomocou hesla. Dal$ou moznostou, ktoru
IPTV ponuka je pripajat sa na Internet a stahovat informacie k prave
vysielanému programu (napriklad zoznam hercov ucinkujucich vo vysielanom
filme, ich dalSie role, ocenenia, biografie, filmy ktoré sa budu vysielat' s rovnakym
hercom v dalSich dnoch, pri hudobnych relaciach nazov skladby, interpreta,
nazov albumu, booklet i cover art albumu a zoznam skladieb na fnom, pripadne
zoznam miest kde bude dany interpret koncertovat' s moznostou objednania
listkov), ale to uz presahujeme ramec interaktivity IPTV a zasahujeme do $tvrtej

kategérie, ktorou je integracia IPTV s inymi sluzbami.

2.2.4 Integracia

Jednou z primarnych vyhod sluzby IPTV je aj integracia z inymi sluzbami
rézneho druhu pomocou Standardizovanych rozhrani. Uz spomenuta moznost
pripajania set-top boxu na Internet za u€elom stahovania podrobnych informacii
o vysielanom programe, toto sa méze rozsirit aj o stahovanie ratingov filmov, Ci
podrobnych informacii o burzach, ponuka sa aj moznost' interakcie pri ziskavani
informacii podfa inputu uzZivatela, tu teda set-top box a IPTV servis sluzi ako
pocita€ surfujuci po Internete (diskusnych skupinach ¢i webe) pomocou
Specializovaného prehliadaca, ktory je optimalizovany na ovladanie pomocou
dialkového ovladania. Taktiez méze IPTV notifikovat uzZivatefa o novej

elektronickej poste v jeho schranke, ponukat moznost instant messagingu (s
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podporou znamych protokolov ako napriklad IRC, ICQ, MSN ¢i Skype). Online
objednavky tovarov i sluzieb su tiez mozné na zaklade IPTV. Integracia IPTV so
sluzbami na Internete v3ak nie je jedinou, pomocou Standardizovaného rozhrania
WiFi (a jeho Standardmi 802.11b,g a n) sa dokaze IPTV servis a set-top box
spdjat’ s pocitacmi €i inymi wifi zariadeniami v domacnosti a tak zabezpecovat
integraciu domacich multimédii v televizore, poskytujuc zaklad pre koncept
Home Entertainment Center (Centrum domacej zabavy) pri televizore. Zname
bluetooth pripojenie dokaze integrovat IPTV s mobilnymi telefonmi a tak zobrazit
ID volajliceho na televiznej obrazovke, to isté plati pre VolP> servis mnohokrat
dodavany spolu s IPTV. Mnoho set-top boxov disponuje rozhranim USB host

a tak sa da k set-top boxu pripojit USB ulozné zariadenie (napriklad USB disk)

s fotografiami, & hudbou a obsah sa da prehrat na televizore. Integracia
virtualnych komunit online hier a diskusii je tiez jednou z moznosti integracie

s IPTV. Tento zoznam nie je kone€ny a operatori a skupiny zdruzujuce
operatorov po celom svete sa snazia prist s novymi konceptmi, ktoré by pomohli
IPTV servisu ziskat a upevnit majoritné postavenie na trhu poskytovania

televizneho vysielania.

* Voice over Internet Protocol — hlas cez internetovy protokol
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3 Bilancia

Je zrejmé, ze IPTV servis ma v nasej, modernej spolo€nosti buducnost
prave vdaka rozSireniu o sluzby pridanej hodnoty. Poskytuje moznosti, ktoré
bezné Standardy na poskytovanie televizneho vysielania nemaju a tym sa
pomaly dostava do popriedia. Aj ked' je cena vstupu na trh s tymto servisom
pomerne vysoka vzhladom na nutnost zavedenia vysokorychlostného
internetového pripojenia do domacnosti, stale viac spolo¢nosti, operatorov sa
snazi penetrovat trh svojimi IPTV sluzbami. IPTV si pomaly zaCina nachadzat
klientelu aj v centralnej Eurdpe, v zapadnej uz je znama a akceptovana.

Z pohladu zakaznika tak tento inovativny koncept prinasa nové sluzby spolu
s televiznym vysielanim, ktoré su na dosah dialkovym ovladacom, to vSetko vo

HD kvalite.
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Terminologia

IPTV — Televizne vysielanie cez Internetovy protokol

STB — Set-top box, zariadenie, ktoré je rozhranim operatorovej siete pre

televizor, typicky prijima, dekdéduje a posiela obraz a zvuk televizoru.

DVB-X — Sada standardov pre Digital Video Broadcasting, teda digitalne
vysielanie obrazu a zvuku. X v nazve sa substituuje pismenom oznacujucim
prenosové médium, pripadne jeho generaciou. NajcastejSie pouzivané su S pre

satelit, C pre kabel, H pre handheld, T pre terestrial.

Protokol — Sada komunikacnych pravidiel va¢Sinou viazanych na typ pouzitia

alebo prenosového média.

CPU - Centralna procesna jednotka z anglického Central Processing Unit je

jadrom pocitaca, ktora sa stara o vypocty, vacsinou ma aj pamat.

RAM - z anglického Random Access Memory, teda pamat’ s nahodnym

pristupom je formou pamate v pocitaci.

SCART - z francuzskeho ,Syndicat des Constructeurs d'Appareils

Radiorécepteurs et Téléviseurs”, oznacuje typické prepojenie AV zariadeni.

HDMI — z anglického High Definition Multimedia Interface, €o v preklade
znamena Multimedialne rozhranie pre signal s vysokou kvalitou je novou

generaciou prenosoveho rozhrania, ktoré pomaly nahradzuje starSi SCART.
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FTTH — z anglického Fiber to the home, VIakno do domu. Oznacuje typ
internetového pripojenia, ktoré je realizované terminaciou optickej (vac¢sinou
pasivnej) siete v uzivatefovom dome, €i byte. Poskytuje vysokorychlostné

pripojenie do Internetu.

xDSL — Rodina Standardov digitalnych liniek z anglického Digita subscriber line.
Umoznuje pripojenie do Internetu pomocou telefonnych vedeni a preto je najma
poskytovana telefonnymi operatormi. X sa nahradza pismenom oznacujucim
Standard, ako napriklad ADSL pre asymetricky do 8Mbps (do 24Mbps pre
ADSL2+), alebo VDSL pre vysokorychlostny (V pre Very high bitrate, teda vefmi

vysoku bitovu priepustnost’) do 50Mbps.

Mbps — Z anglického Megabit per second, teda megabit za sekundu, oznacuje

jednotku rychlosti prenosu dat.

Signal — Spbsob prenosu informacie po médiu, rozliSujeme analégovy
a digitalny. Analégovy signal je spojity v Case aj hodnote, digitalny signal je

v Case aj v hodnote nespojity.

100Base TX — Oznacuje jeden zo Standardov prenosu ethernetu cez krutenu

dvojlinku (twisted pair). Dosahuje rychlosti do 100Mbps pri plnom duplexe.

SD — Standard definition, teda obraz so Standardnou kvalitou (576i)

HD — High definition, teda obraz s vysokou kvalitou (720p alebo 1080p)

DVR - Digitalny video rekordér tiez znamy ako Personalny video rekordér
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